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MINISTERIO DA ECONOMIA E DO MAR
Direcdc-Geral das Atividades Econdmicas

CONVENCAQ

Entre:

a) a  Diregio-Geral das  Atividades
Econdmicas, em representacdo da
Administragdo;

b} a ANTRAL - Associagdo Nacional dos
Transportadores Rodovidrios em Automdévels
Ligeiros &

¢) aFederagdo Portuguesa do Taxi=F.P.T.

Ao abrigo do disposto no Decreto-lel n®
297/92, de 31 de dezembro, ouvido o IMT -
Instituto da Mobilidade e dos Transportes, IP,
& celebrada a presente Convengdo que se
regera pelas seguintes cliusulas

Clausula 12
A presente Convengdo aplica-se a prestagdo
do servigo de transporte de passageiros em
taxi, incluindo 05 veiculos isentos de
distintivo.

Cldusula 28
Entende-se por sistema tarifario o conjunto
dos pregos e principlos de aplicagdo dos
mesmos, constantes do anexo a esta
Convengdo.

Cldusula 32

1. As tarifas 3 aplicar s3o0 as constantes do
sistema tarifario anexo & presente Convengdo
de que far parte integrante, sendo as tarifas
urbana e ao quilémetro compostas por uma
bandeirada e por fragdes de distancia e de
tempo, calculadas, respetivamente, em
fungdo dos pregos negoclados para o
quildmetro e para a hora de espera

2. Por Adenda 4 presente Convengdo podem
ser estabelecidos pregos para determinados
itineradrios para servigo de transporte em téxi
a percurso.

Cldusula a4#
1.  Nos transportes em taxl, serd aplicada a
mesma designac3o de tarifa para o servigo
diurno (das 6 horas as 21 horas dos dias uteis)
e para o servico noturno (das 21 horas as &
horas do dia seguinte, e aos sdbados,
domingos e ferlados nacionais durante as 24
horas), sendo que 3 tarifa noturna é agravada
nos termos do previsto no Anexo a esta
Convengdo.
2.  Niose aplica aos velculos sem distintive
0 qQue se encontra previsto no nimero
anterior. €stes velculos utiiizam iguals pregos
do quildmetro e da hora de espera,
independentemente da hora e do dia da
semana em que prestam o servigo, ou de esse
dia ser ou ndo ferlado nacional
3. O motorista, no caso de trajetos que
envolvam vdrios tipos de tarifas, deverd avisar
o cliente do momento em que ¢ feita a
alteracdo da tarifa a aplicar.
4, Nos servicos que envolvam o
pagamento de portagens, serdo as mesmas
supartadas pelo cliente.

Cldusula 5¢

1. 5e o cliente solicitar um servico com
retorno em vazio [tarifa 3} e no fim do
percurso decidir regressar ao local de partida,
o motorista colocard o taximetro na posicio
de pagamento, findo o percurso, passard o
recibo e transportard, de seguida, o cliente
sem mais encargos até ao local de partida, ou
até ao limite da sua zona de atuagio

2. Caso o cliente solicite um servigo com
retorno ocupado (tarifa 5} e no decurso do
servigo pretenda dar o mesmo por terminado,
o motorista cobrard o dobro do valor
marcado no  taximetro, expurgado da
bandeirada e de eventuais suplementos que
hajam stdo introduzidos. A bandeirada s6 n3o
serd expurgada do valor a pagar no caso de
servigos prestados por tdxis que apenas
utilizern as tarifas 3, e 5.

3. Nos tdxis que utilizem apenas as tarifas 3
e 5, quando da prestagdo de um servico que
implique deslocagbes a varias localidades sem
que o cliente retorne ao local de partida, o
maotorista fard o percurso utlizando as tarifas
que se adaptem as circunstancias do servigo
{3 ou 5). Para este efeito, poderd passar,
sempre que necessario, da tarifa 3 para a
tarifa 5, ou vice-versa

4, A tarifa & hora [tarifa 6), em fun¢lio da
duragio do servigo, s6 pode ser adotada
desde que a sua utilizag3o seja previamente
acordada entre as partes.

Cldusula 64
1. Quando o peso ou a dimensdo dos
volumes transportados obrigarem a utilzagdo
do porta-bagagem ou da grade do tejadilho
do velculo, o motorista poderd cobrar um
suplemento, cujo valor se encontra definido
em Anexo a esta Convengdo
2. Excetua-se do previsto no numero
anterior, o transporte de volumes que ndo
ultrapassem as dimensBes de 55x35x20 cm, o
transporte no porta-hagagem ou na grade do
tejaditho da cadeira de rodas ou outro meio
de marcha dos utentes com mobilidade
reduzida, bem como carrinhos e acessdrios
para transporte de crlangas, enquanto
passageiros do taxi.
3. Salvo motivo atendivel, designadamente,
a perigosidade, o estado de saide ou de
higiene, ndo poderd ser recusado o transporte
de animais de companhia, nomeadamente
cdes e gatos, desde que devidamente
acompanhados e acondicionados. Nestes
casos poderd ser cobrade um suplemento,
cujo valor se encontra definido em Anexo a
esta Convengdo. Estd isento de pagamento de
suplemento o transporte do ¢3o que serve de
gula a cliente invisual

Cldusula 72
A contrataglio de um servigo de transporte
em tdxi via telefone colocado nas pragas, por
telemdvel ou central radio tdxi, processar-se-d
nas seguintes condicdes:
1. Nos veiculos com estacionamentao fixo, ©
maotorista poderd aclonar o taximetro a partir
do local de estacionamento.
2. Nos veiculos com estacionamento livre
ou condicionado é cobrado um suplemento,
cujo valor se encontra definido em Anexo a
esta Convengdo, devendo o motorista s6
acipnar o taximetro no local de chamada,
exceto se pertencer a outra freguesla,
conjunto de freguesias ou concelho onde
esteja autorizado a estacionar, situagdo em
gue o taximetro é acignadg no limite da sua
F0n3.

Cldusula 82
N3o é permitido a0 motorista a recusa da
prestagdc do servigo que lhe é solicitado
exceto nos casos previstos na legislagdo em
vigor.

Av_Visconde Valmor, 72. 1069-041 LISBOA = Tei 21 791 21 00

url http /fwww.dgae.gov pt

Clidusula 90

1. E cbrigatdria a emiss3o de fatura/recibo
comprovativo do wvalor total do servigo
prestado, o qual, nos termos da lei, deverd
conter 0 nome & morada do proprietarie, o
respetivo nimerc de contribuinte e 3
matricula do veiculo. A fatura/recibo devera
ainda conter, sempre que solicitade pelo
passageiro, a hora, a orlgem e destino do
servigo e, se for caso disso, os suplementos
pagos

2, Para efeitos do numero anterior devera
ser utilizado um maodelo que discrimine as
varias parcelas, de acordo com o programa
certificado pe'a Autoridade Tributaria.

Cldusula 109
1, Todos os tixis e veiculos isentos de
distintivo devern ter a bordo o clausulado da
Convengdo, a tipologia e principios de
aplicaglo e tarifas, devidamente autenticado
com o selo branco de uma das assoclagBes
outorgantes ou da Dirego-Geral das
Atividades Econdmicas.
2. A partir da data da verificagdo do
taximetro, os tawis deverdo exibir uma
“informagdo ao utente” impressa em suporte
autocolante ndo transparente, afixada no
vidro traseiro lateral esquerdo, virada para o
respetive  interior, que contenha as
informagdes necessdrias ao esclarecimento
do sistemna tarifario em vigor. Os autocolantes
sdo emitidos pelas Assoclagdes, tendo no
versp a indicagdo da entidade emissora.
3. Todos os velculos homologados para o
transporte de mais de quatro passageiros,
dever3o ter afixada de forma bem visivel essa
indicagdo, bem como a referéncla de que a
sua utilizagdo implica o pagamento de uma
tarifa mais elevada do que a praticada nos
taxis com lotagdo inferior. Essa afixagdo, far-
se-4, cumulativamente, no lado direito do
pdra-brisas e no vidro da porta traseira
direita, sempre com leitura quer do interior,
quer do exterior. O respetivc modelo consta
de Anexo & presente Convenglio,
4, O disposto nos numeros 2 & 3 ndo se
aplica aos veiculos isentos de distintivo.
5. Todos os veiculos de mais de quatro
passageiros, quando na situagdo de “Hwre”,
deverdn ter sempre expostos e disponiveis
para utilizagdo, todos os lugares constantes
do respetivo Livrete/Documento Unico.

Cldusula 112
1. 0O novo tarifirlo entrard emvigorno dia 1
de junho de 2022 e s& poderd ser aplicado
ap6s a programacio, verificagio metroléglca
e respetiva selagem do taximetro.
2. A programagio do novo tarifdrio, a
verificagdo metroldgica e a respetiva selagem
dos taximetros deverdo ser efetuadas até 31
de julho do corrente ano.
3. Os veiculos afetos a localidades onde
vigore a tarifa urbana, serlio programados
com as tarifas 1, 3, 5 e 6 e os suplementos de
chamada telefénica, de bagagem, e de
transporte  de animais; os referidos
suplementos deverSo, obrigatoriamente, ser
acionados pelo condutor no inicio do
percurso, ficando bloqueada a sua introdug3o
percorridos 100 metros; as tarifas 3 e 5 serdo
programadas nestes veiculos sem o valor da
bandeirada, uma vez que estes veiculos
sempre tniciam os servigos com a tarifa 1.
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4. 0Os veiculos afetos a localidades onde
apenas vigore a tarifa ao quilémetro, serdo
programados com as tarifas 3, 5e 6 e 05
sup'ementos referidos no nimero anterior,
que funcionarfo nos mesmos moldes, 3
excagdo do suplemento de c¢hamada
telefénica nos velculos com regime de
estacionamento fixo.

5. Sempre que o cliente, no decorrer do
percurso, usar um servigo que implique a
cobranga de um suplemento, o valor do
mesmo serd cobrado Independantemente do
valor contado no taximetro, desde que o
motorista avise previamente o cliente.

6. Sempre que houver suplementos a pagar
na acumulagdo destes com o valor a cobrar
pelo percurso efetuado, deve mediar um
espago de tempo, de pelo menos & segundos,
por forma a que o cliente se possa aperceber
das varias parcelas "a pagar”, indicadas no
taximetro.

7. A partir da posigdo "a pagar” o taximetro
deverd ser blogqueado de forma a nfo poder
ser reposto numa posicdo tarifaria qualquer
sern passar pela posi¢do “livre”.

Cldusula 122

Constituem Anexos da presente Convengdo o
sistema tarifirio 3 que se refere a clausula 22,
o modelo de autocolante com a “informacio
ao utente” a que se refere o numero 2 da
cldusula 102 e o modelo de autocolante da
infformagdo da lotagdo dos wvaiculos
homologados para o transporte de mais de
qguatro passageiros, nos termos do numero 3
da cliusula 104,

Cliusula 138
1. As tarifas convencionadas referentas ao
sistema tarifirio, bem como os restantes
Anexos 4 presente Convengdo, devemn ser
divulgados, previamente 3 sua entrada em
vigor, através dos meios de comunicaclo
social,
2. A Diregio-Geral das  Atividades
Econémicas promoverd a divulgagdo desta
Convengdo e dos respetivos anexos, junto de
todas as entidades fiscalizadoras, com o
pedido expresso de divulgagdo pelas Cimaras
Municipais das respetivas jurisdigdes, e
demais organismos interessados na sua
aplicacio.
3. A presente Convengdo encontra:se
imegralmente disponivel no sitio da Internet
da Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas,
www.dgae gov.pt, bem como nos respetivos
sitios da ANTRAL, www.antral.pt e da FPT,
www fptaxt.pt,

Cldusula 142

As infragfies aoc previstc na presente
Convencdo & aplicivel o disposto no Decreto-
Lei n.2 251/98, de 11 de agosto, na sua versio
atualizada, a Lei n 2 6/2013, de 22 de janeiro,
bem como o Decreto-lei n® 28/84, na sua
versdo atualizada, e o Decreto-Lei n.2 972021,
de 29 de janeiro,

Cldusula 159
A presente Convengdo substitui a anterior e
vigorara até 3 entrada em vigor do
regulamento tarifirio resuitante do Novo
Regime luridico do Servigo Publice de
Transporte de Passageiros em Téxl, proposto
no dmbito do Grupo de Trabalho criado pelo

Despacho n.@ 6560/2020, de 23 de junho de
2020, podendo vir a ser denunciada perante a
ocorréncla de alteragdes 3 regulamentagdo
aplicdvel aos transportes em tadxi, com
incidéncia tarifaria, ou em condicBes gerais,
por qualguer das partes com uma
anteced@ncia minima de 90 dias,

Cldusula 162

De acordo com o previsto non2 2 do art.2 3.2
do Decreto-lei n? 297/92, de 31 de
dezembro, nos casos de dendncia da presente
Convengdo, ou do termo da sua vigéncia,
continuardo em vigor o5 precos e condigles
nela previstos até ao dia seguinte &
homelogagdo de uma nova Convengdo que
haja sido negociada, pelo competente
membro do Governo.

Assinada em 13 de maio de 2022

A DIRECACQ-GERAL DAS ATIVIDADES
ECONOMICAS

Fernanda Ferreira Dias

A ANTRAL - ASSOCIAGAO NACIONAL DOS
TRANSPORTADORES RODOVIARIOS EM
AUTOMOVEIS LIGEIROS

Floréncio Placido de Almeida

A FEDERAGAO PORTUGUESA DO TAXI-F P.T
Carlos Alberto Simdes Rafnqs

Aw. Visconde Valmor, 72 1069-041 LISBOA - Tel.: 21 791 91 00
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ANEXO

TARIFAS A APLI
TIPOLOGIA DE TARIFAS E PRINCIPIOS DE APLICACAO TARIFA URBANA
N2 lugares Bandeirada Km hora FragBes
Os precos a pagar pefos servicos de transporte em tixi sio determinados, consoante o tipo metros € [ [4 metros < sef. [
de tarifa, da seguinte forma: P
passagelros
Tarifal
TARIFA UaBana, — Identiicada pelo algarismo 1 {*)

. fungSo de um valor inicial (bandeirada), de fragBes de distancia Ejama 139 | 325 ] 0sL] 3610| 19608 010 2238 | 040
Diurna - &m funcso de ! L OBEALE LI AT T -noturna maz| 390! o61| 1930{ 18340 | 010 1885 00
percorrida ¢ de tempos de espera, aplicada nos dias teis entre as 6 e as 21 +4 passageios
horas, Tarila 1

. Noturna - em fungSo de um valor Inicial lbandeirada-}. de fra¢des de distincia ~diurna 1390 | 325| oss| 1610 1s3es 010} 2236 | o010
percorrida e de tempos de e.spera, aplicada nos dias oteis entre as 21 horas de i noturma 112 390 | ogm 19,30 12821 10| 1aes| 010
urt dia e as 6 horas do dia seguinte e aos sdbados, domingos e feriados
nacionais, VEICULOS §/ DISTINTIVO

Por despacho do Preslidenle do Instituto da Mobilidade e dos Transportes, 1.P. ouvida a 2 panageines 1112 390 | 06 1930 | 163,93 610 1865 | 010
Direcﬁ.u-GeraI d.as Atividades Ecnndn?icas e as Associardes dg setor, poderd ser autorizada + & passageires 112 30| o7 19,30 13699 010 1985 | a10
a préitica da tarifa wibana em freguesias ou grupos de freguesias {coroas) de um concelhg, a

pedido da respetiva Cdmara Municipal. Nas freguesias ou grupos de freguesias {coroas)

onde se aplica a tarifa urbana haverd mudancga para a tarifa ao qui‘dmetro quando os tdxis TARIFA AO QU"'éMETRO

realizarem servigos para fara da drea a que est3o afetos. N fugares Bandsirads Km Hary FraySes

Tanra A0 QURGMETRG cOM RETORND EM VAZIO ~ identificada com o algarismo 3 {*) metras L] € < Metros € steg. L4

. Diurna - em fungdo de um valor inicial {bandeirada), de fragbes de distdncia 4 prisageiros
percorrida incluindo o retorro em vazio e de tempos de espera, aplicada onde Tarifa 3retomo em vazlo
nido esteja autorizada a tarifa urbana, nos dias uteis entre as 6 e as 21 horas, « diyna 1520 325 1,02 16,10 96,04 0,10 | 2236 | 010

" Noturna - em fungSo de um valor inicial {bandeirada), de fragdes de distdncia - notuma 1580 150 112 19,30 £1,70 0,10 | 18,65 | 0,10
percorrida incluindo o retorno em vazio e de tempos de espera, aplicada onde Tarifa § retorno ocupado
ndo esteja auterizada a tarifa urbana, nos dias 1teis entre as 21 horas de um - diuma 3160 325| o5t] 1610] 19608 0012236 | 610
dia e as & horas do dia seguinte e aos sdbados, domingos e feriados nacionals - noturna 3160 390 ( o061 | 1930 16340 0,10 | 18,65 | 0,10

Taara a0 QuudMETRO com RETORND Dcupabo - identificada com o algarismo 5 {*}) + & passageiros

- Diurna - em funglo de um valar inicial (bandeirada), de fra¢Ses de distincia Tarifa 3 retorno em vazlo
percorrida e de tempos de espera, quando o cliente regresse a localidade de -diurna 1215 3,25 1,30 16,10 76,92 0,20 | 2236 | 0,10
inicio do servigo, aplicada onde ndo esteja autorizada a tarifa urbana, nos dias - noturna 1215 50| 1s6| 1930 e410 010 | 1865 | 0,0
(teis entre as 6 e as 21 horas;

Tarifa § retormo ccupado

. Noturna - em fungSo de um valor inicial {bandeirada), de fragSes de distdncia - diurna 2430 318 0,65 1620 183,85 010 | 2238 | 010
percartida e de tem.pos de espera, quando o cl.ente regresse i localidade ‘de e 2430 o0 0.78 1930 | 12821 010 | 1868 | 010
Inicio do servico, aplicada onde nfo esteja autorizada a tarifa urbana, nos dias
\teis entre as 21 horas de um dia € as 6 horas do dia seguinte e aos sdbados, VEICULOS S/ DISTINTIVO
domingos e feriados nacionais. 3 patsageiros

TaRiFa 00 StrvIco A HoRa = identificada com o algarismo 6 {*) Tarita cf retorno em
Tarifa em fungSo da duraglio do servigo, que sé pode ser adotada desde que a sua :“i" - uun g0l 122 1530 BA 010 | 18,65 | 0.10
utilizagdo seja previamente acordada entre as parles, podendo aplicar-se, T:r:l‘::;eremmn
nomeadamente, em servigos por ocasido de casamentos, batizados, funerais e outros acugade 2224 390 | os1| te30| 16393 0,10 | 1865 | 010
eventos soclais e culturals + 4 passageiros
TanriFa A CONTRATO — identificada com a letra € Tarifac/ retorno em
) ) ) ) ) vatlo ue 390{ 146 | 1930 £B.49 0,0 | 1265 | 0,10
Tarifa em fungio de acordo, reduzido a escrito, estabelecido por prazo ndo inferior a + & passageiros Tarta
trinta dias, onde constem obrigatoriamente o respetivo prazo, a identificag3o das ¢/ retorno ocupada 2224 3,90 0,73 19,30 136,99 0,10 | 18,85 | 0,10
partes & o prego acordado.
TARIFA A PERCURSO = identificada com a letra P S .
Tarifa em funglio dos pregos estabelecidos para determinados itinerdrios, em adenda & TARIFA DO SERV";O A HORA (Tanfa 6)
convengdo de pregos
TIPD DE VEICULO 1.8 Hora 1/2 Hora
* € permitida a tolerancia de 2 minutos para mais ou para menos em relagio ao
hordrio previsto por semana. 4 passageiros 9,00 €450
+ 4 passageiros €10,60 €530
VEICULOS 5/ DISTINTIVO
ESTA TABELA £ INTRANSMISSIVEL L —
+ 4 passageiros £ 14,60 €730
MATRICULA:
SUPLEMENTOS
neo VALOR
Bagagem €160
Animait Domésticos € 1,60
Suplemento de chamada €080
[estacionaments livre ou condicionado)
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